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CADERNO DE ENCARGOS

CONTRATO DE AQUISIGAO DE SERVIGOS

(AJUSTE DIRETO, NOS TERMOS DO ARTIGO 24.°, N.° 1, ALINEA e) DO CODIGO DOS
CONTRATOS PUBLICOS, APROVADO PELO DECRETO-LEI N° 18/2008, DE 29 DE JANEIRO, NA
REDAGAO QUE LHE FOI CONFERIDA PELO D.L.111-B/2017 DE 31 DE AGOSTO, NA SUA ATUAL
REDAGAO)

“AQUISIGAO DE SERVIGOS DE LICENCIAMENTO E MANUTENGAO
DAS APLICAGOES ERP DO MUNICIPIO”

‘8 CADERNO DE ENCARGOS - “AQUISICAO DE SERVIGOS DE LICENCIAMENTO E
MANUTENGAO DAS APLICAGOES ERP DO MUNICIPIO”




MUNICIPIO DE NELAS

NELAS

VIVE

Capitulo |
Disposicoes gerais
Clausula 1.2
Objeto

1- O presente Caderno de Encargos compreende as clausulas a incluir no
contrato a celebrar, na sequéncia do procedimento pré-contratual que tem por objeto
principal a “AQUISIGAO DE SERVIGOS DE LICENCIAMENTO E MANUTENGAO DAS
APLICAGOES ERP DO MUNICIPIO”, com vista a assegurar a atualizacdo das
aplicagoes, tanto do ponto de vista tecnoldgico quer por forca das alteragdes
legislativas, tratando-se de uma necessidade permanente, de acordo com o presente
Caderno de Encargos e Lista de Artigos disponiveis na plataforma eletrénica

www.acingov.pt.

Clausula 2.2
Contrato
1 — O contrato sera elaborado na plataforma eletrénica utilizada pela entidade
adjudicante, através de meio de transmissao escrita e eletrénica de dados.
2 — O contrato é composto pelo respetivo clausulado contratual e os seus anexos.
3 — O contrato a celebrar integra ainda os seguintes elementos:

a) Os suprimentos dos erros e das omissdoes do Caderno de Encargos
identificados pelos concorrentes, desde que esses erros e omissoes tenham
sido expressamente aceites pelo 6rgao competente para a decisao de
contratar;

b) Os esclarecimentos e as retificagdes relativos ao Caderno de Encargos;

c¢) O presente Caderno de Encargos;

d) A proposta adjudicada;

e) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo

adjudicatario.
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4 - Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.° 3 e o clausulado
do contrato e seus anexos, prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos
propostos de acordo com o disposto no artigo 99° do Cédigo dos Contratos Publicos
e aceites pelo adjudicatario nos termos do disposto no artigo 101° desse mesmo

diploma legal.

Clausula 3.2
Gestor de contrato
1 — O Municipio de Nelas deve designar um gestor de contrato, com a fungao de
acompanhar permanentemente a execugao deste, nos termos do artigo 290.° - A.
2 — A mengao ao gestor de contrato deve constar do clausulado contratual, de

acordo com o estipulado na alinea i) do n.° 1 do art.® 96.° do CCP.

Clausula 4.2
Prazo
O contrato mantém-se em vigor até 31/12/2021, a contar da data da sua outorga,
sem prejuizo das obrigagoes acessoérias que devam perdurar para além da cessagao

do mesmo.

Capitulo Il
Obrigagoes contratuais
Seccao |
Obrigagoes do prestador de servigos
Subsecgao |
Disposicoes gerais
Clausula 5.2

Obrigacoes principais do prestador de servigos
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1 — Sem prejuizo de outras obrigagoes previstas na legislacao aplicavel e no
presente Caderno de Encargos, decorrem ainda para o prestador de servigos as
seguintes obrigagdes principais:

a) Executar os servigos de assisténcia e manutencgao, através do acesso a
utilizagao do software licenciado. A atualizagao do software licenciado
compreende a substituicao do software por outros que contenham as
alteragdes resultantes de imperativos legais, introdugao de novas
funcionalidades e melhorias de desempenho;

b) Prestacao de esclarecimentos resultantes de duvidas de funcionamento de
software licenciado em contactos efetuados via telecomunicagoes. As
despesas com servigos, deslocacgao e estadia dos técnicos para intervengao
nas instalagées do Municipio, no ambito do contrato de assisténcia e
manutenc¢ao, serao da responsabilidade deste.

c) Assisténcia e garantia: o adjudicatdrio assegurara a assisténcia através de
suporte telefénico, todos os dias uteis, das 9:00 h as 17:30 h, suporte técnico
por correio eletrénico, todos os dias uteis, das 9:00 has 17:30 h e
telemanutencao, todos os dias uteis, das 9:00 h as 17:30 h, utilizando os
mesmos recursos de acesso remoto seguro disponiveis para a assisténcia

ao ERP.

Subseccgao
Dever de sigilo
Clausula 6.2
Objeto do dever de sigilo
1 — O prestador de servigos deve guardar sigilo sobre toda a informagao e
documentacao, técnica e nao técnica, comercial ou outra, relativa ao Municipio de
Nelas, de que possa ter conhecimento ao abrigo ou em relagdao com a execucao do

contrato.
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2 — Ainformacao e a documentagao cobertas pelo dever de sigilo nao podem
ser transmitidas a terceiros, nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento
que nao o destinado direta e exclusivamente a execugao do contrato.

3— Exclui-se do dever de sigilo previsto a informagao e a documentagao que
fossem comprovadamente do dominio publico a data da respectiva obtengao pelo
prestador de servigos ou que este seja legalmente obrigado a revelar, por forca da lei,
de processo judicial ou a pedido de autoridades reguladoras ou outras entidades

administrativas competentes.

Clausula 7.2
Prazo do dever de sigilo

O dever de sigilo mantém-se em vigor até ao termo do contrato.

Seccao Il
Obrigagoes do Municipio de Nelas
Clausula 8.2
Preco Base e Precgo contratual

1- O prego base estipulado para a presente prestacao de servigcos é de
63.353,00 € (sessenta e trés mil, trezentos e cinquenta e trés euros), acrescido de IVA
a taxa legal em vigor, correspondendo ao montante maximo que o Municipio de Nelas
se dispoe a pagar pela execugao de todas as prestagdes que constituem o objeto do
contrato, incluindo eventuais renovagoes do mesmo. O prego foi determinado tendo
por referéncia orgamentagao da firma adjudicataria.

2 — Pela prestagao dos servicos objeto do contrato, bem como pelo
cumprimento das demais obrigagdes constantes do presente Caderno de Encargos, o
Municipio de Nelas deve pagar ao prestador de servicos o preco constante da
proposta adjudicada, acrescido de IVA a taxa legal em vigor, se este for legalmente

devido.
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3— O precgo referido no niumero anterior inclui todos os custos, encargos e
despesas cuja responsabilidade nao esteja expressamente atribuida ao contraente
publico, incluindo as despesas de aquisigao, transporte, armazenamento e
manutencao de meios materiais bem como quaisquer encargos decorrentes da

utilizacao de marcas registadas, patentes ou licengas.

Clausula 9.2
Condigoes de pagamento
As quantias devidas pelo Municipio de Nelas, devem ser pagas nos termos da Lei
n°® 8/2012, de 21 de fevereiro (Lei dos Compromissos e dos Pagamentos em Atraso) e
as respetivas faturas sé poderdao ser emitidas apdés o vencimento da obrigagcao
respetiva.
Capitulo 11l
Penalidades contratuais e resolugao
Clausula 102
Penalidades contratuais

1 — Pelo incumprimento de obrigagoes emergentes do contrato, o Municipio de
Nelas pode exigir do prestador de servigcos o pagamento de uma pena pecunidria de
montante a fixar em fungao da gravidade do incumprimento, de acordo com o regime
sancionatorio que a lei determine.

2 — Em caso de resolugao do contrato por incumprimento do prestador de
servigos, o Municipio de Nelas pode exigir-lhe uma pena pecuniaria de até 20% do
valor global do contrato.

3 — Na determinagao da gravidade do incumprimento, o Municipio de Nelas,
tem em conta, nomeadamente, a duragdo da infragao, a sua eventual reiteragao, o
grau de culpa do prestador de servigos e as consequéncias do incumprimento.

4— 0 Municipio de Nelas, pode compensar os pagamentos devidos ao abrigo do

contrato com as penas pecuniarias devidas nos termos da presente clausula.
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5 — As penas pecunidrias previstas na presente clausula nao obstam a que o

Municipio de Nelas exija uma indemnizagao pelo dano excedente.

Clausula11.2
Forca maior

1 — Nao podem ser impostas penalidades ao prestador de servigos, nem é
havida como incumprimento, a nao realizagao pontual das prestagdes contratuais a
cargo de qualquer das partes que resulte de caso de forgca maior, entendendo-se
como tal as circunstancias que impossibilitem a respetiva realizagao, alheias a
vontade da parte afetada, que ela ndao pudesse conhecer ou prever a data da
celebragao do contrato e cujos efeitos nao lhe fosse razoavelmente exigivel contornar
ou evitar.

2 — Podem constituir forga maior, se se verificarem os requisitos do niumero
anterior, designadamente, tremores de terra, inundagoes, incéndios, epidemias,
sabotagens, greves, embargos ou bloqueios internacionais, actos de guerra ou
terrorismo, motins e determinagdes governamentais ou administrativas injuntivas.

3 — Nao constituem forga maior, designadamente:

a) Circunstancias que nao constituam forga maior para os subcontratados
do prestador de servigos, na parte em que intervenham;

b) Conflitos laborais limitados as sociedades do prestador de servicos ou a
grupos de sociedades em que este se integre, bem como a sociedades
ou grupos de sociedades dos seus subcontratados;

c¢) Determinagdes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza
sancionatéria ou de outra forma resultantes do incumprimento pelo
prestador de servigos de deveres ou 6nus que sobre ele recaiam;

d) Manifestagoes populares devidas ao incumprimento pelo prestador de

servigos de normas legais;
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e) Incéndios ou inundagdes com origem nas instalagoes do prestador de
SEervigos cuja causa, propagagao ou proporgoes se devam a culpa ou
negligéncia sua ou ao incumprimento de normas de seguranga;
f) Avarias nos sistemas informaticos ou mecanicos do prestador de
servigos nao devidas a sabotagem;
g) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.
4 — A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de forga
maior deve ser imediatamente comunicada a outra parte.
5 — A forga maior determina a prorrogagao dos prazos de cumprimento das
obrigagées contratuais afetadas pelo periodo de tempo comprovadamente

correspondente ao impedimento resultante da forga maior.

Clausula 12.2
Resolugao por parte do contraente publico
1 — Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugao previstos na lei, o
Municipio de Nelas, pode resolver o contrato, a titulo sancionatério, no caso de o
prestador de servigos violar de forma grave ou reiterada qualquer das obrigagées que
Ilhe incumbem.
2 — O direito de resolugao referido no numero anterior exerce-se mediante

declaragao enviada ao prestador de servigos pelo Municipio de Nelas.

Clausula 13.2
Resolugao por parte do prestador de servigos
1 — Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugao previstos na lei, o
prestador de servigos pode resolver o contrato quando:
a) Qualquer montante que lhe seja devido esteja em divida ha mais de trés
meses.
2 — Nos casos previstos na alinea a) do n.° 1, o direito de resolugao pode ser

exercido mediante declaragao enviada ao Municipio de Nelas, que produz efeitos 30
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dias ap6s a rececao dessa declaragao, salvo se este ultimo cumprir as obrigagées em
atraso nesse prazo, acrescidas dos juros de mora a que houver lugar.

3 — A resolugao do contrato nos termos dos nimeros anteriores nao determina
a repeticao das prestacgoes ja realizadas pelo prestador de servigos, cessando, porém,
todas as obrigacbes deste ao abrigo do contrato [com excepcao daquelas a que se

refere o artigo 444.° do Cédigo dos Contratos Publicos.

Clausula 14.2

Alteragoes ao Contrato

1 - Qualquer alteragao do contrato deverda constar de documento escrito
assinado por ambos os outorgantes e produzira efeitos a partir da data da respetiva
assinatura.

2 - A parte interessada na alteragao deve comunicar, por escrito, a outra parte
essa intengao, com uma antecedéncia minima de 30 (trinta) dias em relagao a data
em que pretende ver introduzida a alteragao;

3 - O contrato pode ser alterado por:

a. Acordo entre as partes, que nao pode revestir forma menos solene que a
do contrato;

b. Decisao judicial ou arbitral;

c. Razoes de interesse publico.

1 - A alteragao do contrato ndao pode conduzir a modificagao de aspetos
essenciais do mesmo, nem constituir uma forma de impedir, restringir ou
falsear a concorréncia, nos termos do art.° 313.° e seguintes do Cddigo dos
Contratos Publicos.

Capitulo IV
Clausula 15.2

Caugao e seguros
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Atendendo ao valor estimado no concurso e de acordo com o estabelecido na alinea

a) do n.° 2 do artigo 88.° do CCP, nao é exigida a prestagao de caugao.

Clausula 16.2
Seguros
1 — E da responsabilidade do prestador de servicos a cobertura, através de
contratos de seguro, de todos os riscos inerentes a prestagao dos servigos em causa.
2 — O Municipio de Nelas, pode, sempre que entender conveniente, exigir prova

documental da celebragao dos contratos de seguro referidos no nimero anterior.

Capitulo V
Resolucgao de litigios
Clausula 17.2
Foro competente
Para resolugao de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a
competéncia do Tribunal Administrativo e Fiscal de Viseu, com expressa renuncia a

qualquer outro.

Capitulo VI
Disposicoes finais
Clausula 18.2
Subcontratagao e cessao da posig¢ao contratual
A subcontratacao pelo prestador de servicos e a cessao da posi¢cao contratual por
qualquer das partes depende da autorizagao da outra, nos termos do Cdédigo dos

Contratos Publicos.
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Clausula 19.2
Comunicagoes e notificagoes
1 — Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as
notificagdes e comunicagdes entre as partes do contrato, estas devem ser dirigidas,
nos termos do Cddigo dos Contratos Publicos, para o domicilio ou sede contratual de
cada uma, identificados no contrato.
2— Qualquer alteragao das informagoes de contacto constantes do contrato

deve ser comunicada a outra parte.

Clausula 20.2
Contagem dos prazos

Os prazos previstos no contrato sao continuos, correndo em sabados, domingos e
dias feriados.

Clausula 21.2

Legislacao aplicavel

O contrato é regulado pelo CCP, aprovado pelo Decreto-Lei n® 18/2008, de 29 de
janeiro, na redagao que lhe foi conferida pelo D.L.111-B/2017 de 31 de agosto, com

posteriores alteragdes e restante legislagao aplicavel.

Nelas, 30 de dezembro de 2020

O Presidente da Camara
®
Dr. José Borges da Silva

® (este documento contém assinatura digital com a utilizagdo de certificado de assinatura electrénica qualificada,
através da plataforma eletronica de contratagao publica)
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